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QUALITATSPOLITIK FUR NOVATEK S.R.L. BENEFIT COMPANY

Die Firma NOVATEK S.r.I. SB bietet auf den Zielmarkten von Konsolidierung und Anhebung von Fundamenten unterschiedliche Technologien an, darunter das Einpressen
von Mikropfahlen sowie Mikropfahlen mit einstellbarer Vorspannung. Zusatzlich bietet das Unternehmen auch Dienstleistungen zur Steigerung der Energieeffizienz an, wie
die Installation von Erdwarmesonden und die Umsetzung von MalBnahmen zur Energieeinsparung von Gebauden.
Das Unternehmen beabsichtigt, ein oder mehrere Ziele des Gemeinwohls zu verfolgen und verantwortungsvoll, nachhaltig und transparent gegentber Personen,
Gemeinschaften, Gebieten sowie anderen Interessentragern zu handeln. Insbesondere wird die Umweltauswirkungen seiner Tatigkeit im Hinblick auf den
Ressourcenverbrauch, Energie, Rohstoffe, Produktionsprozesse, Logistik- und Vertriebsprozesse minimiert.
Zu unseren Hauptkunden zahlen Privatpersonen, Unternehmen, &ffentliche Einrichtungen, gemeinnttzliche Organisationen und Fachpersonen. Unser Hauptziel ist es, ihre
Praferenz als Auftragnehmer zu gewinnen und unsere Position auf dem Referenzmarkt verstarken.
Die Wirksamkeit unserer Malinahmen, die Professionalitat unserer Mitarbeiter und die Effizienz unserer Prozesse sind die Schlisselelemente, um dieses Ziel zu erreichen.
Im Hinblick auf die oben beschriebene Unternehmensziele ist Novatek S.r.l. SB bewusst dessen Bedeutung und hat sich verpflichtet der Zertifizierung seines
Qualitatssystems:

v Wahrnehmen und befriedigen die Bedurfnisse seiner Kunden, um die angebotene Qualitat standig zu verbessern

v' Sicherstellen der Einhaltung aller aktuellen und zukinftigen Vorschriften fir seinen Tatigkeitsbereich in den verschiedenen Landern in den es tétig ist.

v Anstreben von Programmen, die die Unternehmensleistung im Laufe der Zeit in Bezug auf die Qualitat, ihrer Prozesse und Produkte verbessern kénnen.

v Nachhaltig zu handeln und dabei besonderes Augenmerk auf die Umwelt und das Gebiet legen.
Aus diesem Grund hat NOVATEK S.r.l. SB hat ein Qualitaitsmanagementsystem gemals der Norm UNI EN ISO 9001:2015 eingefthrt und verfligt Uber die notwendigen
personellen und finanziellen Mittel. Das Qualitditsmanagementsystem sieht die Definition von Qualitatszielen auf allen Organisationsebenen: Uberwachung und Kontrolle
ihrer Leistungen durch ein Indikatorensystem, Analyse der Ergebnisse und Definition der geeigneten Standardisierungs- oder standigen Verbesserungsmalinahmen vor. In
Bezug auf die Umsetzung werden diese Richtlinie und die Qualitatsziele Uberprift, um ihre fortdauernde Eignung gewéhrleisten.
NOVATEK S.r.I. SB férdert und unterstitzt die Zusammenarbeit des Personals, um die Verpflichtungen gemals dieser Politik und dem Qualitatsmanagementsystem zum
Ausdruck kommen, einzuhalten und umzusetzen, indem sie einen risikobasierten Ansatz férdert. Jeder persénliche oder gruppenbezogene Beitrag zur Verfolgung
dieser Ziele muss von den Verantwortlichen des Systems selbst geférdert und beginstigt werden. Die Fahigkeiten und die Professionalitit des mit dem
Qualitdtsmanagementsystem befassten Personals mUussen durch spezielle Aus- und Weiterbildungsprogramme geférdert werden.
Die Organisation behandelt personenbezogener Daten gemals der EU-Verordnung 2016/679.
Diese Richtlinien, deren Ziele und die erzielten Ergebnisse werden fir alle im Unternehmen und externe Interessanten zu Verfliigung gestellt.
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